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La Référence au Maroc pour la Formation et le Conseil

Travailler Efficacement avec les Anglais

Lien : https://innov-maroc.com/formation/travailler-efficacement-avec-les-anglais

@ CATEGORIE
Collaborations
Interculturelles

® DUREE ® REFERENCE
3 jours (21h) DP247

© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Repérer son profil culturel

« Cerner le contexte et les fondamentaux culturels des Anglais

« Décrypter les codes culturels et analyser les situations d'incompréhension
« Adapter leur communication et méthodes de travail

« Décoder les processus de décision et de négociation

& POUR QUI ?

« Managers

« Collaborateurs de I'entreprise amenés a travailler avec les Anglais



INNOV

La Référence au Maroc pour la Formation et le Conseil

i= Programme détaillé

1 / Identifier son profil culturel

Préciser son contexte et ses attentes

e Prendre conscience des filtres culturels
e Repérer son profil culturel
e l|dentifier les bases d'un management interculturel efficace

e Identifier et dépasser les stéréotypes

2 / Les bases culturels des Anglais

e Un royaume insulaire fier de son identité
e Une société de classes marquée par les traditions
e Une histoire millénaire, une monarchie parlementaire

e Un systéme éducatif a double vitesse

3 / Les valeurs des Anglais

Des traditions prégnantes pour un esprit d’ouverture

Le respect du rang et de I'ordre, individualisme et libertés

Time is money, sport et dépassement de soi

Les tenants de la distanciation

4 /| Communiquer de facon efficace avec les Anglais

e Le langage diplomatique, la politesse, I'euphémisme, les faux amis



e Non-dit, langage verbal et ironie : les messages cachés

e Flegme et humour

5 / Adapter ses méthodes de travail

Tenue, ponctualité et formalisme

e Se rendre crédible : honnéteté et fiabilité

Justesse et équité : le refus du favoritisme

e Des décisions concertées

6 / Réussir ses réunions et ses négociations

e Briser la glace pour établir la confiance
e Dire et agir en professionnel
e Respecter scrupuleusement les délais

e Privatiser le conflit

7 / Les bonnes pratiques

e Eviter les piéges, impairs et malentendus

e Elaborer un plan d’action individuel

& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances



3 Prochaines dates programmées

() 28 au 30 Oct. 2026 @ Distanciel

g4 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements

L Téléphone : +212 522 247 210
& Email : contact@innov-maroc.com
@ Web : https//www.innov-maroc.com
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