
ISO 31000 – Management des risques et analyse des
risques
Lien :
https://innov-maroc.com/formation/iso-31000-management-des-risques-et-analyse-des-risques

 DURÉE
4 jours (28h)

 RÉFÉRENCE
QLA270

 CATÉGORIE
Sécurité et Risques
Professionnels
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 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre la norme ISO 31000

 Identifier les concepts clés, les définitions fondamentales du risque et la philosophie de la norme

 Expliquer les principes du management des risques selon ISO 31000

 Situer ISO 31000 par rapport aux autres normes de management (ISO 9001, ISO 45001, etc)

 Mettre en place un cadre organisationnel efficace

 Définir les rôles et responsabilités des parties prenantes

 Élaborer une politique de gestion des risques adaptée au contexte de l’organisation

 Intégrer la gestion des risques dans les processus stratégiques et opérationnels

 Maîtriser le processus de management des risques

 Identifier les risques à l’aide de techniques et outils reconnus (SWOT, AMDEC, brainstorming, etc)

 Analyser les risques selon leur probabilité et impact

 Hiérarchiser les risques à l’aide de matrices d’évaluation

 Élaborer et piloter les plans de traitement des risques

 Déterminer les réponses appropriées aux risques (réduction, transfert, acceptation, etc)

 Mettre en œuvre des actions de maîtrise et évaluer leur efficacité

 Construire un plan de traitement et un tableau de bord de suivi

 Contribuer à l’amélioration continue de la gestion des risques

 Suivre et réviser les risques en fonction de l’évolution du contexte

 Auditer et améliorer le dispositif de management des risques

 Promouvoir une culture du risque au sein de l’organisation
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 POUR QUI ?

 Responsables et coordinateurs risques

 Responsables qualité, sécurité, environnement (QSE / HSE / RSE)

 Auditeurs internes et contrôleurs de gestion

 Directeurs et responsables des systèmes de management (ISO 9001, 45001, etc)

 Chefs de projets, chefs de département ou responsables opérationnels

 Cadres des fonctions financières, juridiques, IT ou ressources humaines

 Membres de la gouvernance, direction générale ou conseil d’administration

IN
NOV M

AROC



IN
NOV M

AROC
 Programme détaillé

1 / Introduction au management des risques

• Définition et concepts fondamentaux du risque (menace, opportunité, incertitude)

• Objectifs du management des risques dans l’entreprise

• Évolution des normes ISO 31000 (versions 2009 → 2018)

2 / Les principes de la norme ISO 31000

• Les 8 principes clés (création de valeur, prise en compte du facteur humain, etc)

• Alignement avec les objectifs de l&#039;organisation

• Intégration du management des risques dans toutes les fonctions

3 / Le cadre organisationnel du management des risques

• Leadership, engagement et gouvernance

• Définition des rôles, responsabilités et obligations

• Politique de gestion des risques et culture du risque

4 / Le processus de management des risques selon ISO 31000

• La structure du processus (étapes, boucle PDCA)

• Communication et consultation avec les parties prenantes

• Suivi, revue, enregistrement et amélioration continue
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5 / Contexte de l’organisation et cartographie des risques

• Analyse du contexte externe et interne

• Identification des enjeux, besoins et attentes

• Élaboration d’une cartographie stratégique des risques

6 / Identification des risques

• Techniques d’identification : brainstorming, SWOT, AMDEC, HAZOP, etc

• Collecte des données, sources d’information, documentation

• Analyse des événements redoutés et scénarios de risques

7 / Analyse des risques

• Évaluation de la probabilité et de l’impact

• Méthodes quantitatives, qualitatives et semi-quantitatives

• Construction de matrices de risques (5x5, heat map)

8 / Évaluation et hiérarchisation des risques

• Critères d’acceptabilité du risque

• Classement des risques prioritaires

• Arbitrage stratégique : accepter, transférer, réduire ou éviter

9 / Traitement des risques

• Élaboration des plans d’actions correctives et préventives

• Choix des mesures de maîtrise (barrières, contrôles internes, assurances)

• Suivi et efficacité des actions de traitement

10 / Indicateurs de Performance du Management des Risques

• Indicateurs de performance du management des risques

• Retour d’expérience et incidents
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• Lien avec d’autres normes ISO (9001, 14001, 45001, 27001)

• Responsables et coordinateurs risques

• Responsables qualité, sécurité, environnement (QSE / HSE / RSE)

• Auditeurs internes et contrôleurs de gestion

• Directeurs et responsables des systèmes de management (ISO 9001, 45001, etc)

• Chefs de projets, chefs de département ou responsables opérationnels

• Cadres des fonctions financières, juridiques, IT ou ressources humaines

• Membres de la gouvernance, direction générale ou conseil d’administration

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 27 au 30 Oct. 2026  Présentiel - Casablanca

 22 au 25 Déc. 2026  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@innov-maroc.com
 Web : https//www.innov-maroc.com
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