
Piloter la Gestion du Portefeuille d’Outils IT selon le
Référentiel IT4IT
Lien :
https://innov-maroc.com/formation/piloter-la-gestion-du-portefeuille-doutils-it-selon-le-referentiel
-it4it

 DURÉE
4 jours (28h)

 RÉFÉRENCE
MSI220

 CATÉGORIE
IT4IT

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre les principes fondamentaux du référentiel IT4IT™ et son positionnement dans la
gouvernance IT

 Identifier les capacités clés du modèle IT4IT™ et leur contribution à la chaîne de valeur de la DSI

 Savoir cartographier et évaluer un portefeuille d’outils IT à partir du cadre IT4IT™

 Mettre en œuvre une démarche d’optimisation et de rationalisation du portefeuille d’outils IT

 Acquérir des méthodes et outils pour piloter la cohérence, les interdépendances et la valeur métier des
outils IT
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 POUR QUI ?

 Responsables IT et chefs de département SI

 Responsables urbanisation et architecture d’entreprise

 Responsables de portefeuille projets ou produits IT

 Responsables ou gestionnaires d’outils ITSM, DevOps, ou Data Management

 Toute personne impliquée dans la gouvernance, l’intégration ou la rationalisation des outils IT
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 Programme détaillé

1 / POSITIONNEMENT D’IT4IT™ DANS LA GOUVERNANCE DES SI

• Origine, finalité et principes du référentiel IT4IT™

• Lien avec TOGAF®, COBIT®, ITIL® et les modèles de gestion des services

• Vision chaîne de valeur IT et concept de « Value Stream »

2 / STRUCTURE ET COMPOSANTS CLÉS DU MODÈLE IT4IT™

• Les 4 Value Streams : Strategy to Portfolio, Requirement to Deploy, Request to Fulfill, Detect to
Correct

• Les fonctions et objets de données IT4IT™

• Les relations entre les domaines fonctionnels et les outils IT

3 / APPROCHE DE GESTION DU PORTEFEUILLE D’OUTILS IT

• Notion de portefeuille applicatif vs portefeuille d’outils IT

• Enjeux de rationalisation et d’intégration

• Identification des doublons, manques et surcapacités

4 / MÉTHODOLOGIE D’INVENTAIRE ET DE MODÉLISATION

• Identification des outils selon les domaines IT4IT™

• Construction d’une cartographie fonctionnelle des outils

• Documentation des dépendances et interfaces entre outils
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5 / ANALYSE DE LA CHAÎNE DE VALEUR IT4IT™ APPLIQUÉE AUX OUTILS

• Correspondance entre Value Streams et familles d’outils (ITSM, ALM, CMDB, etc.)

• Identification des points de rupture et redondances

• Évaluation de la maturité des processus outillés

6 / ÉVALUATION DU PORTEFEUILLE D’OUTILS IT

• Définition de critères d’évaluation : utilité, couverture fonctionnelle, coût, intégration

• Analyse coûts/bénéfices et valeur ajoutée pour le SI

• Élaboration d’une grille d’évaluation adaptée au contexte de l’organisation

7 / MODÈLE DE GOUVERNANCE DU PORTEFEUILLE D’OUTILS IT

• Rôles et responsabilités dans la gestion du portefeuille

• Processus de décision et d’arbitrage

• Indicateurs de pilotage et reporting

8 / STRATÉGIES D’OPTIMISATION ET DE RATIONALISATION

• Priorisation des investissements et retrait des outils obsolètes

• Harmonisation des outils autour des Value Streams IT4IT™

• Alignement des outils sur les besoins métiers et les capacités organisationnelles

9 / PLAN D’ACTION POUR LA TRANSFORMATION DU PORTEFEUILLE

• Construction d’une feuille de route d’optimisation

• Étapes de conduite du changement et communication

• Retours d’expérience et bonnes pratiques

10 / ÉTUDE DE CAS : CARTOGRAPHIE ET ANALYSE D’UN PORTEFEUILLE D’OUTILS IT

• Application de la méthodologie IT4IT™ sur un cas réel

• Diagnostic des lacunes et opportunités
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• Proposition d’un plan de rationalisation

11 / SIMULATION D’UN COMITÉ DE GOUVERNANCE IT4IT™

• Présentation des résultats d’analyse et décision d’arbitrage

• Mise en situation : présentation à une instance de pilotage IT

12 / SYNTHÈSE ET CAPITALISATION

• Retour sur les acquis de la formation

• Outils et gabarits réutilisables dans le contexte de l’entreprise

• Évaluation des compétences acquises et plan d’action post-formation

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 10 au 13 Nov. 2026  Distanciel

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@innov-maroc.com
 Web : https//www.innov-maroc.com
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