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La Référence au Maroc pour la Formation et le Conseil

Skype for Business, déploiement et administration

@ CATEGORIE
Skype for Business et
Lync

® DUREE W REFERENCE
5 jours (35h) MSC68

@© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Acquérir les compétences et connaissances nécessaires pour planifier, déployer, configurer et
administrer Skype for Business

« Disposer des outils utiles pour exploiter Skype for Business

# POUR QuUI ?

« Administrateurs réseaux

« Ingénieurs systemes



INNOV

La Référence au Maroc pour la Formation et le Conseil

i= Programme détaillé

1/ Comprendre I’architecture de Skype for Business

e Vue d'ensemble des composants et fonctionnalités
e Architecture et fonctionnement

e Outils d'administration

2/ Installer et mettre en ceuvre Skype for Business

e Configuration requise pour l'installation
e Dépendance des Serveurs et services
e Planifier les domaines SIP

e Installer Skype for Business

e L'interaction de SfB avec I'AD

e Installer les serveurs SfB

e Configurer les parametres

3/ Administrer Skype for Business

Utiliser le panneau de configuration

e Management Shell

e Mettre en ceuvre RBAC (Role Based Access Control)
e Utiliser les tests Cmdlets

e Outils pour le troubleshooting



4/ Configurer les clients et des utilisateurs

e Configurer les utilisateurs

e Déployer les clients

e Enregistrement, signature

e La gestion de I'authentification

e Configurer la messagerie instantanée
e Configurer les stratégies clients

e Gérer les carnets d'adresses

5/ Configurer et mettre en ceuvre la conférence

e Présentation des fonctionnalités liées a la conférence
e Les différentes modalités de conférences

e La configuration de conférences

e Les stratégies de conférences

e Intégrer Skype for Business dans Office Online

e Configurer les parametres des conférences

6/ Mettre en ceuvre les options additionnelles liées a la conférence dans Skype for
Business

e Cycle de vie des conférences

e Concevoir et configurer I'audio et la vidéo et les stratégies des conférences Web
e Déployer les conférences "Dial-in"

e Configurer un LRS

e Configurer de longues réunions et "Skype Meeting Broadcasts"

7/ Déployer I'acces externe

e Vue d’'ensemble de I'accés externe
e Configurer les stratégies d’accés externes et la sécurité

e Concevoir la mobilité et la fédération sous Skype for Business Server



e Configurer le réseau d'acces externe et les certificats
e Configurer le reverse proxy

e Installer les serveurs Edge

8/ Concevoir et mettre en ceuvre la surveillance et de I'archivage

e Composants du service de surveillance

e Vue d'ensemble de I'archivage

e Concevoir une stratégie d'archivage

e L'intégration de I'archivage avec Exchange
e Configurer l'archivage

e Configuration des outils de surveillance

e Analyser les rapports

9/ Mettre en ceuvre le "Persistent Chat"

e Concevoir la topologie du "Persistent Chat"
e Déployer le serveur "Persistent Chat"

e Configurer et gérer le "Persistent Chat"

10/ La maintenance et la récupération

e Mettre en ceuvre la haute disponibilité

e Mettre en ceuvre la récupération d'urgence

e Planifier et mettre en ceuvre d'une mise a jour
e Principe du "pairing" de Front-End

e Sauvegarde et restauration de l'infrastructure



& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

f3 Prochaines dates programmées

(01 au 05 Juin 2026 Q Casablanca - Maroc
(927 au 31 Juil. 2026 Q Casablanca - Maroc
(921 au 25 Sep. 2026 Q Casablanca - Maroc
(116 au 20 Nov. 2026 Q Casablanca - Maroc

8 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements

4
. Téléphone : +212 522 247 210 Scannez pour accéder
& Email : contact@innov-maroc.com a la fiche en ligne

@ Web : https//www.innov-maroc.com
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