
POKAYOKE, prévenir les erreurs d’utilisation dès la
conception des produits
Lien :
https://innov-maroc.com/formation/pokayoke-prevenir-les-erreurs-dutilisation-des-la-conception-
des-produits

 DURÉE
3 jours (21h)

 RÉFÉRENCE
QLA98

 CATÉGORIE
Traitement des
Réclamations Qualité et
Résolutions de
Problèmes Qualité

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Distinguer erreur et défectuosité, anticiper et identifier l’erreur, corriger la ou les causes du problème,
éviter les erreurs récurrentes, améliorer la qualité

 Prévenir des risques d’erreurs, dépister les erreurs au fur et à mesure du processus, stopper la
production dès l’apparition d’une erreur, réduire la non qualité, tendre vers le zéro défaut
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 POUR QUI ?

 Cadres

 Techniciens

 Opérateurs en charge du suivi de la qualité, de l’amélioration de la productivité, de la conception
produit ou outillage
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 Programme détaillé

1 / POKA YOKE

• Origine et définition

• La récurrence des erreurs

• Les deux axes de solution de l'anti-erreur

2 / EVITER

3 / DETECTER

• Exemples de POKA YOKE

4 / Méthodologie

• Les 6 étapes de mise en œuvre

• Présentation des outils requis ou en lien pour la mise en œuvre

• AMDEC, analyse du processus

• BRAINSTORMING, causes/effet

• Histogramme de fréquence, Pareto

• Analyse critique

5 / Applications

• Pédagogiques

• Mise en situation sur des cas réels

• Mise en situation sur des sujets des participants

6 / DURÉE, RYTHME

IN
NOV M

AROC

IN
NOV M

AROC



 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 17 au 19 Fév. 2027  Présentiel - Casablanca

 14 au 16 Avr. 2027  Présentiel - Casablanca

 09 au 11 Juin 2027  Présentiel - Casablanca

 11 au 13 Août 2027  Présentiel - Casablanca

 13 au 15 Oct. 2027  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@innov-maroc.com
 Web : https//www.innov-maroc.com
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