
SAP Business AI & Joule — Intelligence artificielle
intégrée à SAP
Lien :
https://innov-maroc.com/formation/sap-business-ai-joule-intelligence-artificielle-integree-a-sap

 DURÉE
5 jours (35h)

 RÉFÉRENCE
BIS31

 CATÉGORIE
SAP Technology
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 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre la stratégie SAP Business AI

 Maîtriser les fonctionnalités de Joule

 Identifier les cas d’usage de l’IA dans l’écosystème SAP

 Automatiser les processus métier grâce à l’IA

 Exploiter les capacités génératives dans SAP

 Intégrer les services IA à SAP BTP

 Optimiser les performances des fonctions Finance, RH et Supply Chain

 Développer des scénarios IA adaptés aux besoins métier

 Assurer la gouvernance et la sécurité des solutions IA

 Accélérer la transformation digitale de l’entreprise

 Évaluer les bénéfices et le ROI des projets IA SAP

 Étudier des cas concrets de déploiement SAP Business AI

 POUR QUI ?

 Consultants SAP

 Architectes SAP

 Consultants SAP S/4HANA

 Responsables transformation digitale

 Directeurs des systèmes d’information (DSI)

 Responsables métiers Finance, RH et Supply Chain

 Chefs de projet SAP

 Business analysts

 Développeurs SAP BTP

 Consultants innovation et IA

 Managers opérationnels

 Toute personne impliquée dans les projets SAP et l’intelligence artificielle
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 Programme détaillé

1 / Introduction à SAP Business AI et Joule

• Vision de l’intelligence artificielle chez SAP

• Présentation de Joule, l’assistant IA de SAP

• Cas d’usage de l’IA dans les processus métier

2 / Architecture de SAP Business AI

• Composants de l’écosystème SAP AI

• Intégration avec SAP BTP

• Services IA natifs et extensibilité

3 / Joule : l’assistant IA génératif de SAP

• Fonctionnalités et capacités conversationnelles

• Interaction en langage naturel

• Assistance aux utilisateurs métiers

4 / IA pour la finance et le contrôle de gestion

• Automatisation des tâches financières

• Prévisions et analyses avancées

• Détection des anomalies et des risques
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5 / IA pour les ressources humaines

• Recrutement assisté par IA

• Gestion des talents et des compétences

• Expérience collaborateur augmentée

6 / IA pour la supply chain et les opérations

• Prévision de la demande

• Optimisation des stocks et approvisionnements

• Maintenance prédictive et efficacité opérationnelle

7 / IA pour les ventes et la relation client

• Analyse des opportunités commerciales

• Personnalisation de l’expérience client

• Assistance aux équipes de vente

8 / Développement et extension des capacités IA

• Création de scénarios IA personnalisés

• Intégration avec modèles génératifs et LLM

• Utilisation des services SAP AI Foundation

9 / Gouvernance, sécurité et IA responsable

• Protection des données d’entreprise

• Gouvernance des modèles IA

• Conformité et éthique de l’intelligence artificielle

10 / Cas pratiques et mise en œuvre

• Déploiement de Joule dans un environnement SAP

• Intégration de SAP Business AI dans les processus métiers

IN
NOV M

AROC



• Bonnes pratiques et retours d’expérience

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 02 au 06 Nov. 2026  Distanciel

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@innov-maroc.com
 Web : https//www.innov-maroc.com
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