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La Référence au Maroc pour la Formation et le Conseil

Perfectionnement Manager Coach

Lien : https://innov-maroc.com/formation/perfectionnement-manager-coach

® DUREE W REFERENCE @ CATEGORIE
2 jours (14h) MRL95 Coaching

‘ © OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Evoluer vers un réle de manager coach avancé

‘ & POUR QUI ?

« Manager qui souhaite évoluer vers un role de manager coach Niveau 2



INNOV

La Référence au Maroc pour la Formation et le Conseil

i= Programme détaillé

1 / Les outils avancés du coach : actionner des leviers, mettre en action, créer
I'engagement...

e Les tactiques respectueuses

e Les recadrages, les techniques d'influence et d'engagement, les prescriptions...

e Créer I'autonomie, la motivation, accompagner le changement dans le respect du collaborateur
e Vers une écologie relationnelle et émotionnelle

e Utiliser ses émotions

e Utiliser la relation comme premier outil au service du changement

e Permettre le développement de la Iégitimité, de la confiance, de I'assertivité...

2 / Le manager et la dimension de la communication

e Les filtres de la communication
e Etablir un bon rapport avec son interlocuteur

e Pour comprendre l'autre : Se synchroniser, reformuler, questionner

3 / Le manager et la dimension de I'évaluation

e Feed-back positif et négatif
e Tenir compte des réactions des collaborateurs

e Encourager, féliciter et célébrer au quotidien : Les signes de reconnaissance

4 / Le manager et la dimension de I'accompagnement



e Quand on bute sur les résistances d'un collaborateur...
e Gérer le changement et les résistances au changement
e Quand on doit quitter une situation : Les phases du deuil

Pour déterminer les leviers de I'action chez un collaborateur : L'entretien motivationnel

5 / Le manager et la dimension de la performance

Savoir débriefer une action et capitaliser I'expérience

Les enseignements a tirer d'un échec
e Comment se comporter face a la réussite

Développer ses performances au quotidien

& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter ['assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

g3 Prochaines dates programmées

(403 au 04 Nov. 2026 @ Distanciel

g Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements
L Téléphone : +212 522 247 210

& Email : contact@innov-maroc.com
@ Web : https//www.innov-maroc.com
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