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© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les principes, exigences et spécificités de I'lATF 16949.

« ldentifier les différences et complémentarités entre I'lATF 16949 et I'ISO 9001.

« Comprendre et intégrer les exigences spécifiques des clients automobiles (CSR).

& Structurer et améliorer un systéme de management de la qualité adapté au secteur automobile.
« ldentifier et mattriser les risques liés aux produits, processus et activités de production.
« Appliquer ’AMDEC/FMEA et les méthodes de prévention des défaillances.

« Mettre en ceuvre une démarche APQP pour planifier la qualité des produits et processus.
« Maitriser les outils automobiles PPAP, SPC, MSA et plans de contréle.

« Piloter les non-conformités et mettre en ceuvre des actions correctives efficaces.

« Déployer les méthodes 8D, QRQC et les démarches d’amélioration continue.

« Evaluer et améliorer la performance qualité des fournisseurs et sous-traitants.

« Préparer efficacement les audits internes, audits processus et audits IATF 16949.

¥ POUR QUI ?

« Responsables qualité et responsables systeme de management de la qualité.
« Ingénieurs qualité automobile et ingénieurs assurance qualité.

« Responsables qualité fournisseurs (SQE / Supplier Quality Engineers).
« Responsables production et responsables industrialisation.

« Ingénieurs méthodes et ingénieurs procédés.

« Responsables amélioration continue et excellence opérationnelle.

« Responsables achats et approvisionnements du secteur automobile.
« Auditeurs internes et responsables audits qualité.

« Chefs de projets industriels et responsables APQP.

« Techniciens qualité, production et contréle.

« Responsables maintenance et performance industrielle.

« Dirigeants et managers de PME/ETI sous-traitantes de I'industrie automobile.
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i= Programme détaillé

1 / Comprendre les fondamentaux de I'IATF 16949

e Principes, structure et objectifs de I'lATF 16949
e Articulation avec I'ISO 9001 et les exigences spécifiques du secteur automobile

e Enjeux de qualité, fiabilité, sécurité et performance dans la chaine automobile

2 / Identifier les exigences spécifiques des clients automobiles

e Compréhension des exigences spécifiques clients (CSR)
e Analyse des exigences des constructeurs et équipementiers

e Intégration des exigences contractuelles et réglementaires dans le systeme qualité

3 / Structurer le systeme de management de la qualité automobile

e Définition des processus, responsabilités et interactions
e Gestion des risques et prise en compte du contexte de I'organisation

e Maitrise documentaire et gestion des informations du systeme qualité

4 / Maitriser la gestion des risques et la planification qualité

e Identification des risques liés aux produits, processus et fournisseurs
e Utilisation des approches AMDEC/FMEA dans la prévention des défaillances

e Définition des plans d’actions et mesures de maitrise des risques



5 / Déployer ’APQP et la planification qualité produit

e Principes de I’Advanced Product Quality Planning (APQP)
e Planification des étapes de développement et industrialisation

e Coordination des exigences client, produit, processus et moyens de production

6 / Maitriser le controle des processus et la production

e Définition des standards de production et paramétres critiques
e Mise en ceuvre des plans de contrble et instructions de travail

e Maitrise des caractéristiques spéciales, changements et libérations de production

7 / Utiliser les outils qualité spécifiques a I’automobile

e Application du PPAP pour I'approbation des pieces de production
e Maitrise du SPC pour le suivi et la stabilité des processus

e Utilisation des études MSA et des outils qualité associés

8 / Gérer les non-conformités et I’amélioration continue

e Identification, traitement et analyse des non-conformités
e Analyse des causes racines et mise en ceuvre d’actions correctives

e Utilisation des méthodes 8D, QRQC et amélioration continue

9 / Piloter les fournisseurs et les performances de la chaine automobile

e Qualification, sélection et évaluation des fournisseurs
e Surveillance des performances qualité, colts et délais

e Gestion des risques fournisseurs, plans d’amélioration et développement des compétences

10 / Préparer I’audit IATF 16949 et améliorer la performance qualité

e Préparation et réalisation des audits internes et audits processus

e Identification des écarts et préparation des actions correctives



e Mise en place d'un plan d’amélioration continue pour maintenir la conformité IATF 16949

A Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

f3 Prochaines dates programmées

) 16 au 20 Nov. 2026 @ Distanciel

B Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements

L Téléphone : +212 522 247 210
& Email : contact@innov-maroc.com
@ Web : https//www.innov-maroc.com
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