
ISO 28000 : sécurité de la chaîne
d'approvisionnement
Lien : https://innov-maroc.com/formation/iso-28000-securite-de-la-chaine-dapprovisionnement

 DURÉE
5 jours (35h)

 RÉFÉRENCE
LTSC90

 CATÉGORIE
Résilience et Gestion
des Risques Supply
Chain
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 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre les principes fondamentaux et les exigences de l’ISO 28000

 Comprendre les enjeux de sécurité appliqués à la chaîne d’approvisionnement

 Définir le contexte, les parties intéressées et le périmètre du système de management

 Identifier et évaluer les menaces et risques affectant les activités logistiques

 Mettre en place une méthodologie structurée d’analyse et de traitement des risques

 Concevoir et déployer un système de management de la sécurité de la chaîne d’approvisionnement

 Sécuriser les fournisseurs, sous-traitants, transporteurs et partenaires logistiques

 Renforcer la sécurité des sites, installations, marchandises et opérations

 Améliorer la traçabilité et la sécurisation des flux de transport et de distribution

 Préparer les dispositifs de gestion des incidents, situations d’urgence et continuité d’activité

 Réaliser des audits internes et piloter les actions correctives

 Mesurer l’efficacité du système de management à l’aide d’indicateurs adaptés

 Préparer une organisation à l’audit de certification ISO 28000

 Mettre en place une démarche d’amélioration continue de la sécurité de la chaîne d’approvisionnement
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 POUR QUI ?

 Responsables supply chain et logistique

 Directeurs et responsables des achats et approvisionnements

 Responsables transport et distribution

 Responsables sécurité et sûreté des sites

 Responsables QHSE et HSE

 Responsables qualité et conformité

 Responsables entrepôts et plateformes logistiques

 Responsables import-export et commerce international

 Risk Managers et responsables gestion des risques

 Responsables continuité d’activité et gestion de crise

 Auditeurs internes et responsables systèmes de management

 Consultants en supply chain, sécurité et management des risques

 Chefs de projets logistiques et responsables de transformation supply chain

 Professionnels souhaitant mettre en œuvre ou préparer la certification ISO 28000
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 Programme détaillé

1 / Comprendre les fondamentaux de l’ISO 28000

• Comprendre les principes et objectifs d’un système de management de la sécurité de la chaîne
d’approvisionnement

• Identifier les enjeux liés à la sûreté des flux de marchandises, personnes, informations et
infrastructures

• Comprendre les exigences de l’ISO 28000 et leur articulation avec les autres systèmes de
management

2 / Analyser le contexte et le périmètre de la chaîne d’approvisionnement

• Identifier les parties intéressées, processus, activités et interfaces de la chaîne logistique

• Définir le périmètre du système de management de la sécurité

• Analyser les vulnérabilités liées aux fournisseurs, transporteurs, sites, entrepôts et partenaires

3 / Identifier et évaluer les risques de sécurité

• Recenser les menaces susceptibles d’affecter la chaîne d’approvisionnement

• Évaluer la probabilité, l’impact et le niveau de criticité des risques

• Hiérarchiser les risques et définir les mesures de maîtrise adaptées

4 / Concevoir un système de management de la sécurité

• Définir la politique, les objectifs et les responsabilités en matière de sécurité logistique

• Structurer les processus, procédures et contrôles nécessaires au système de management

• Mettre en place une gouvernance permettant de coordonner les différents acteurs de la chaîne
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5 / Sécuriser les fournisseurs et partenaires logistiques

• Définir des critères de sélection et d’évaluation des fournisseurs selon les risques de sécurité

• Intégrer les exigences de sûreté dans les contrats et cahiers des charges

• Mettre en place des contrôles et mécanismes de surveillance des partenaires critiques

6 / Sécuriser les installations, marchandises et opérations logistiques

• Identifier les mesures de protection des sites, entrepôts, zones sensibles et accès

• Sécuriser les opérations de réception, stockage, préparation et expédition des marchandises

• Mettre en place des dispositifs de contrôle des accès, des biens et des flux physiques

7 / Sécuriser le transport et la traçabilité des flux

• Identifier les risques liés aux différents modes de transport et itinéraires logistiques

• Mettre en place des dispositifs de suivi, traçabilité et contrôle des expéditions

• Définir des mesures de prévention contre les pertes, détournements, intrusions et actes
malveillants

8 / Gérer les incidents, situations d’urgence et continuité d’activité

• Définir les procédures de détection, déclaration et traitement des incidents de sécurité

• Préparer des plans d’intervention et de réponse aux situations d’urgence

• Mettre en place des dispositifs de continuité et de reprise des activités critiques

9 / Auditer et améliorer le système de management

• Planifier et réaliser des audits internes du système de management de la sécurité

• Identifier les non-conformités, écarts et opportunités d’amélioration

• Mettre en œuvre des actions correctives et suivre leur efficacité

10 / Préparer la certification ISO 28000

• Évaluer le niveau de conformité du système par rapport aux exigences applicables
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• Préparer les documents, preuves et enregistrements nécessaires à l’audit de certification

• Construire un plan d’action pour traiter les écarts et maintenir durablement le système de
management

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 02 au 06 Nov. 2026  Distanciel

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@innov-maroc.com
 Web : https//www.innov-maroc.com
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