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© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les principes et lignes directrices de I'ISO 20400.

« ldentifier les enjeux économiques, sociaux, environnementaux et éthiques liés aux achats.
« Intégrer les principes de développement durable dans la stratégie achats.

« Cartographier et hiérarchiser les risques et opportunités liés aux achats.

« Définir des critéres RSE adaptés aux différentes catégories d’achats.

« Intégrer des exigences de durabilité dans les cahiers des charges et appels d'offres.

« Evaluer et sélectionner les fournisseurs selon des critéres responsables et mesurables.

« Intégrer les engagements de responsabilité sociale et environnementale dans les relations
contractuelles.

« Maitriser I'approche en co(t global et intégrer les impacts du cycle de vie dans les décisions d’achat.
« Construire des indicateurs permettant de mesurer la performance des achats responsables.
« Piloter des plans d’amélioration avec les fournisseurs et les parties prenantes.

« Elaborer une feuille de route opérationnelle pour déployer une démarche d’achats responsables selon
I'ISO 20400.



¥ POUR QUI ?

« Directeurs et responsables achats.

« Acheteurs et responsables approvisionnement.

« Category managers et responsables sourcing.

« Responsables achats responsables et achats durables.

« Responsables RSE, ESG et développement durable.

« Responsables supply chain et logistique.

« Responsables qualité, QHSE et systémes de management.

« Responsables financiers impliqués dans les décisions d’achats et de colts.
« Responsables des relations et de la performance fournisseurs.
« Consultants et auditeurs en achats responsables et RSE.

« Chefs de projets transformation et développement durable.

« Dirigeants et managers souhaitant intégrer les principes de I'ISO 20400 dans leur stratégie
d’approvisionnement.
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i= Programme détaillé

1 / Comprendre les fondamentaux des achats responsables selon I'ISO 20400

e Principes, objectifs et lignes directrices de I'ISO 20400
e Enjeux économiques, sociaux, environnementaux et éthiques des achats responsables

e Articulation entre achats responsables, RSE, ESG et stratégie d’entreprise

2 / Définir la stratégie d’achats responsables

e Intégration des enjeux de durabilité dans la politique achats
e Définition des objectifs, priorités et criteres de performance

e Alignement de la stratégie achats avec les engagements de I'organisation

3 / Identifier et analyser les risques et opportunités achats

e Cartographie des risques économiques, sociaux, environnementaux et éthiques
e Analyse des catégories d’achats et de leur niveau d'impact

e Hiérarchisation des risques et identification des leviers d’amélioration

4 / Intégrer les criteres RSE dans les achats

e Définition de critéres environnementaux, sociaux et éthiques
e Intégration des criteres de durabilité dans les cahiers des charges

e Construction de critéres mesurables et adaptés aux catégories d'achats



5 / Sélectionner et évaluer les fournisseurs responsables

e Définition des critéres de qualification et de sélection des fournisseurs
e Evaluation des pratiques sociales, environnementales et éthiques

e Analyse des preuves, certifications, engagements et performances fournisseurs

6 / Intégrer les achats responsables dans les appels d’offres

e Elaboration de consultations intégrant des exigences de durabilité
e Pondération des criteres économiques, techniques et RSE

e Analyse comparative des offres et prise en compte du colt global

7 / Piloter la relation avec les fournisseurs

e Intégration des engagements responsables dans les contrats
e Suivi des performances et plans d’amélioration fournisseurs

e Dialogue, accompagnement et développement de relations durables

8 / Maitriser le colt global et I’analyse du cycle de vie

e Analyse du co(t total de possession et du co(t global d’achat
e Prise en compte des impacts environnementaux sur le cycle de vie

e Arbitrage entre prix, qualité, durabilité, risques et performance

9 / Mesurer et améliorer la performance des achats responsables

e Définition des indicateurs de performance achats responsables
e Suivi des objectifs, résultats et impacts des actions engagées

e Mise en place d’'une démarche d’amélioration continue et de reporting

10 / Déployer une démarche I1ISO 20400 dans I’organisation

e Elaboration d’une feuille de route pour structurer les achats responsables

e Construction d'un plan d’action et mobilisation des parties prenantes



e Réalisation d’'un cas pratique complet de mise en ceuvre de I'ISO 20400

A Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances
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