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© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les principes, méthodes et bonnes pratiques de I'audit des systémes de management.
« Maitriser les exigences essentielles des normes ISO 9001, I1SO 14001, ISO 45001 et ISO 37301.
« ldentifier les exigences communes et les spécificités de chaque référentiel.

« Comprendre les principes de compétence, d'impartialité et d’approche fondée sur les preuves attendus
d’'un auditeur.

« Planifier et préparer un audit multi-référentiel de maniere structurée.

« Définir les objectifs, le périmetre, les critéeres et le programme d’un audit.

« Maitriser les techniques d’entretien, d’observation, d’échantillonnage et de collecte des preuves.
« Réaliser des audits intégrés selon une approche processus.

« ldentifier, analyser et qualifier les non-conformités a partir de preuves objectives.

« Rédiger des constats et rapports d’audit clairs, précis, factuels et tracables.

« Evaluer la pertinence des actions correctives et vérifier leur efficacité.

« Mettre en pratique les compétences acquises a travers une simulation compléte d'audit multi-
référentiel.

¥ POUR QUI ?

« Auditeurs internes et responsables d’audit.

« Auditeurs QHSE et auditeurs multi-référentiels.

« Responsables et ingénieurs qualité.

«” Responsables environnement et développement durable.
« Responsables HSE et santé-sécurité au travail.

« Responsables conformité et Compliance Officers.

« Directeurs et responsables QHSE.

« Responsables des systemes de management intégrés.
« Consultants et formateurs en management ISO.

« Responsables risques, contrble interne et gouvernance.
« Responsables amélioration continue et performance des processus.

« Professionnels souhaitant développer une expertise en audit multi-référentiel.
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i= Programme détaillé

1 / Comprendre les principes de I’audit multi-référentiel

e Principes fondamentaux, objectifs et types d’audits des systémes de management
e Rodle, responsabilités et compétences de I'auditeur multi-référentiel

e Principes d’intégrité, impartialité, confidentialité et approche fondée sur les preuves

2 / Maitriser la structure et I’approche commune des normes ISO

e Structure harmonisée des normes de systemes de management
e Identification des exigences communes et spécifiques aux quatre référentiels

e Construction d’'une approche d’audit intégrée par processus

3 / Auditer un systeme de management de la qualité selon I’ISO 9001

e Audit du contexte, des processus, des risques et des objectifs qualité
e Vérification de la maitrise opérationnelle et de I'orientation client

e Evaluation de I'amélioration continue et identification des non-conformités

4 / Auditer un systeme de management environnemental selon I'ISO 14001

e Evaluation des aspects environnementaux et de leurs impacts
e Audit des obligations de conformité, objectifs et programmes environnementaux

e Vérification de la maitrise opérationnelle et de la préparation aux urgences



5 / Auditer un systeme de management SST selon I'ISO 45001

e Identification des dangers et évaluation des risques SST
e Audit de la consultation et de la participation des travailleurs

e Vérification de la prévention, de la maitrise opérationnelle et des situations d'urgence

6 / Auditer un systeme de management de la conformité selon I’ISO 37301

e Identification des obligations et risques de conformité
e FEvaluation de la gouvernance, des responsabilités et de la culture de conformité

e Audit de la surveillance, du signalement, du traitement des écarts et de I'amélioration

7 / Planifier et préparer un audit multi-référentiel

e Définition des objectifs, périmetre, criteres et programme d’audit
e Analyse des risques et préparation du plan d’audit

e Elaboration des check-lists et pistes d’audit adaptées aux processus

8 / Maitriser les techniques de collecte des preuves

e Techniques d’entretien, questionnement, observation et échantillonnage
e Recherche, vérification et tracabilité des preuves objectives

e Analyse documentaire et vérification des pratiques réellement mises en ceuvre

9 / Réaliser un audit intégré par approche processus

e Analyse des processus et de leurs interactions
e Croisement des exigences ISO 9001, 14001, 45001 et 37301

e Identification des synergies et des points de contréle communs

10 / Identifier et formaliser les constats d’audit

e Distinction entre conformité, non-conformité, observation et opportunité d’amélioration

e Analyse des preuves et qualification des écarts



e Rédaction de constats précis, factuels, objectifs et tracables

11 / Conduire I’audit et rédiger le rapport

e Préparation et animation des réunions d’ouverture et de cl6ture
e Présentation structurée des constats et conclusions

e Rédaction d'un rapport d’audit multi-référentiel exploitable par I'organisation

12 / Evaluer les actions correctives et simuler un audit complet

e Analyse des causes et évaluation de la pertinence des actions correctives
e Vérification de la mise en ceuvre et de I'efficacité des actions

e Simulation compléte d'un audit multi-référentiel ISO 9001/14001/45001/37301

A Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

«” Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

B3 Prochaines dates programmées

[ 26 Oct. au 04 Nov. 2026 @ Distanciel

g8 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements

L Téléphone : +212 522 247 210
& Email : contact@innov-maroc.com
@ Web : https//www.innov-maroc.com
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