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Créer des Applications Métier Sans Code avec Power
Apps pour le Suivi des Demandes Internes et le
Reporting

Lien :
https://innov-maroc.com/formation/creer-des-applications-metier-sans-code-avec-power-apps-po
ur-le-suivi-des-demandes-internes-et-le-reporting

@ CATEGORIE

Microsoft Power
Platform et
Automatisation (Power
Apps, Power Automate)

® DUREE ®» REFERENCE
8 jours (56h) BOCG21




© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les principes du développement No-Code avec Microsoft Power Apps

« ldentifier les processus internes pouvant étre digitalisés sous forme d’applications métier
« Analyser et formaliser les besoins des utilisateurs et des services

« Concevoir une application simple, intuitive et adaptée aux processus internes

« Structurer les données avec Microsoft Dataverse

« Créer des formulaires et interfaces permettant de gérer les demandes internes

« Automatiser les notifications, validations, affectations et relances avec Power Automate
« Connecter Power Apps aux principaux outils Microsoft 365

« Mettre en place une gestion efficace des droits et de la sécurité des données

« Construire des indicateurs et tableaux de bord de reporting avec Power BI

« Tester, déployer, maintenir et faire évoluer une application métier

« Acquérir une méthode permettant de développer progressivement un portefeuille d’applications No-
Code répondant aux besoins de I'organisation

¥ POUR QUI ?

« Assistantes de Direction et Assistantes Exécutives
« Assistantes administratives et polyvalentes

« Office Managers

« Responsables et coordinatrices de I’Assistanat

« Responsables administratifs

« Chefs de projets digitaux et coordinateurs de projets
« Business Analysts et responsables processus

« Responsables transformation digitale

« Responsables amélioration continue

« Key Users et référents Microsoft 365

« Collaborateurs des fonctions support souhaitant digitaliser leurs processus

« Managers souhaitant créer des applications internes sans recourir systématiquement au
développement informatique
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i= Programme détaillé

1 / Comprendre le développement No-Code avec Power Apps

e Découvrir I’écosystéme Microsoft Power Platform
e Comprendre le fonctionnement de Power Apps et ses principaux composants

e Identifier les processus administratifs pouvant étre transformés en applications métier

2 / Analyser et cadrer le besoin métier

e Identifier les utilisateurs, besoins et parcours de traitement
e Cartographier le processus actuel de gestion des demandes internes

e Définir les fonctionnalités, regles métier et indicateurs attendus

3 / Concevoir I’architecture de I’application

e Définir les écrans, formulaires, menus et parcours utilisateurs
e Structurer les données nécessaires au fonctionnement de I'application

e Concevoir une expérience utilisateur simple, intuitive et responsive

4 / Créer une base de données avec Dataverse

e Comprendre les tables, colonnes, relations et choix
e Structurer les données des demandes, utilisateurs, services et statuts

e Mettre en place une architecture évolutive et cohérente



5 / Développer une application de demandes internes

e Créer des formulaires de soumission et de modification
e Gérer les statuts : nouvelle demande, en cours, en attente et cloturée

e Permettre aux utilisateurs de consulter I’historique de leurs demandes

6 / Automatiser les workflows avec Power Automate

e Déclencher automatiquement les traitements a partir d’'une nouvelle demande
e Mettre en place les notifications, validations et affectations

e Automatiser les relances et changements de statut

7 / Gérer les droits et la sécurité

e Définir les profils et niveaux d’acces
e Protéger les données sensibles et informations confidentielles

e Appliquer les principes de gouvernance et de sécurité de Power Platform

8 / Connecter Power Apps aux outils Microsoft 365

e Exploiter SharePoint, Teams, Outlook et Excel selon les besoins
e Centraliser les demandes et informations dans I’environnement Microsoft 365

e Faciliter I'acces a I'application depuis les outils collaboratifs

9 / Construire le reporting avec Power Bl

e Identifier les KPI pertinents pour le suivi des demandes
e Construire des indicateurs : volumes, délais, statuts, services et performances

e Créer des tableaux de bord interactifs pour les managers

10 / Tester et améliorer I’application

e Elaborer des scénarios de test et vérifier les régles métier

e Identifier et corriger les erreurs fonctionnelles



e Recueillir les retours utilisateurs et améliorer I'expérience

11 / Déployer et administrer I’application

e Préparer les environnements de développement, test et production
e Organiser le déploiement aupres des utilisateurs

e Assurer la maintenance, les évolutions et le suivi des versions

12 / Industrialiser les applications métier No-Code

e Définir une méthode de conception réutilisable pour les futures applications
e Documenter les processus, données, workflows et regles de gestion

e Mettre en place une démarche d’amélioration continue et de gouvernance Power Platform

A Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

«” Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

B3 Prochaines dates programmées

[ 30 Nov. au 09 Déc. 2026 Q Présentiel - Casablanca

g8 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements

L Téléphone : +212 522 247 210
& Email : contact@innov-maroc.com
@ Web : https//www.innov-maroc.com
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