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La Référence au Maroc pour la Formation et le Conseil

Intégrer les Criteres ESG dans les Achats du Bureau,
la Gestion des Prestataires et |I'Organisation
d'Evénements

Lien :
https://innov-maroc.com/formation/integrer-les-criteres-esg-dans-les-achats-du-bureau-la-gestio
n-des-prestataires-et-lorganisation-devenements
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© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les principes ESG et leur application aux achats et Services Généraux

« ldentifier les impacts environnementaux, sociaux et de gouvernance liés aux achats du bureau
« Intégrer des critéres ESG dans les cahiers des charges et processus de consultation

«” Sélectionner et évaluer des prestataires selon des criteres de responsabilité et de durabilité

« Construire une grille de scoring ESG adaptée aux fournisseurs et prestataires

« Intégrer des clauses ESG et des indicateurs de performance dans les contrats

« Piloter et améliorer la performance ESG des prestataires

« Concevoir et organiser des événements plus responsables et a moindre impact environnemental
« Mesurer les résultats a I'aide de KPI ESG pertinents

« Elaborer une stratégie opérationnelle permettant de faire des achats et Services Généraux un levier de
transition durable

¥ POUR QUI ?

« Responsables et directeurs des Services Généraux
« Facility Managers et Workplace Managers

« Responsables achats et Procurement Managers

« Acheteurs responsables et Category Managers

« Responsables RSE, ESG et développement durable
« Responsables environnement et QHSE

« Responsables gestion des prestataires et fournisseurs
« Office Managers et responsables moyens généraux
« Responsables événementiels et communication

« Chefs de projets liés aux événements d’entreprise
« Responsables immobilier et patrimoine

« Managers souhaitant intégrer les criteres ESG dans les achats, les prestations et les événements de
leur organisation
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i= Programme détaillé

1 / Comprendre les fondamentaux ESG appliqués aux Services Généraux

e Comprendre les dimensions Environnementale, Sociale et Gouvernance
e ldentifier les principaux impacts ESG liés aux activités tertiaires

e Définir les priorités ESG d’un service achats et Services Généraux

2 / Intégrer I’ESG dans les achats du bureau

e Identifier les achats a fort impact environnemental et social
e Intégrer des criteres ESG dans les cahiers des charges et appels d’offres

e Evaluer les produits selon leur durabilité, réparabilité, origine et cycle de vie

3 / Sélectionner et évaluer les prestataires responsables

e Définir des critéres ESG de qualification et de sélection
e Evaluer les engagements, certifications et pratiques des fournisseurs

e Mettre en place une grille de scoring ESG adaptée aux prestataires

4 / Contractualiser les exigences ESG

e Intégrer des clauses environnementales, sociales et éthiques dans les contrats
e Définir des objectifs, indicateurs et obligations de reporting

e Prévoir des mécanismes de suivi, correction et amélioration des performances



5 / Piloter la performance ESG des prestataires

e Définir des KPI et SLA intégrant les criteres ESG
e Organiser les revues de performance et audits fournisseurs

e Mettre en ceuvre des plans d’amélioration avec les prestataires

6 / Organiser des événements écoresponsables

e Réduire les déchets, consommations d’énergie et usages de produits jetables
e Sélectionner des lieux, traiteurs et prestataires engagés

e Intégrer mobilité durable, accessibilité et inclusion dans I'organisation

7 /| Mesurer I’'impact environnemental et social

e ldentifier les indicateurs pertinents pour les achats et événements
e Mesurer déchets, émissions, consommations et taux de réemploi

e Construire un reporting ESG et communiquer les résultats de maniére responsable

8 / Déployer une stratégie ESG opérationnelle

e Elaborer une feuille de route ESG pour les achats et Services Généraux
e Mobiliser collaborateurs et prestataires autour des objectifs

e Mettre en place une démarche d’amélioration continue et de création de valeur durable

4 Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances



3 Prochaines dates programmées

)03 au 06 Nov. 2026 Q Présentiel - Casablanca

g4 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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