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Plan d'urgence et de secours interne (POI) —
Conception, exercice et retour d'expérience

Lien :
https://innov-maroc.com/formation/plan-durgence-et-de-secours-interne-poi-conception-exercice
-et-retour-dexperience

B8 CATEGORIE
® DUREE ® REFERENCE Gestion de Crise,

5 jours (35h) PRS178 Urgences et Continuité
d'Activité



© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les principes et objectifs d’un Plan d’'Opération Interne (POI)

« ldentifier les principaux scénarios d’accidents nécessitant une réponse d'urgence
« Maitriser la structure et les éléments essentiels d’un POI

« Définir clairement les ro6les et responsabilités des intervenants

« Organiser efficacement |'alerte, le commandement et la communication de crise
« Dimensionner et organiser les moyens internes de secours

« Améliorer la coordination avec les services de secours et autorités externes

« Concevoir et planifier des exercices de simulation réalistes

« Evaluer I'efficacité du dispositif & partir des exercices réalisés

« Exploiter le retour d’expérience pour améliorer continuellement le POI

¥ POUR QUI ?

« Responsables HSE, QHSE et sécurité industrielle

« Responsables gestion de crise et plans d’urgence

« Responsables sécurité incendie

« Ingénieurs Process Safety et gestion des risques

« Responsables de sites industriels a risques

« Responsables exploitation et production

« Responsables maintenance et services techniques

« Membres des cellules de crise et équipes d’intervention interne
« Coordinateurs HSE et responsables prévention

« Auditeurs et consultants en sécurité industrielle

« Responsables des relations avec les services de secours

« Professionnels des secteurs pétrole, gaz, chimie, pétrochimie, énergie, industrie et infrastructures
critiques
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i= Programme détaillé

1 / Fondamentaux du Plan d’Opération Interne (POI)

e Définition, objectifs et principes du POI
e ROle du POl dans la maitrise des accidents industriels

e Articulation avec les plans externes et dispositifs publics de secours

2 / Cadre réglementaire et responsabilités

e Exigences réglementaires applicables aux établissements a risques
e Responsabilités de I'exploitant et des acteurs internes

e Coordination avec les autorités et services de secours

3 / Identification des scénarios d’accidents majeurs

e Identification des dangers et situations accidentelles
e Sélection des scénarios de référence

e Analyse des conséquences : incendie, explosion, fuite toxique et pollution

4 / Organisation de la réponse d’urgence

e Organisation de la cellule de crise
e Définition des réles et responsabilités

e Chaine d’alerte, de décision et de commandement



5 / Elaboration du POI

e Structure et contenu du document
e Procédures d’alerte, d’intervention et d’évacuation

e Plans des installations, moyens disponibles et contacts d’urgence

6 / Moyens de secours et intervention

e ldentification et dimensionnement des moyens internes
e Equipements de lutte contre I'incendie et les déversements

e Moyens de communication, protection et premiers secours

7 /| Coordination avec les intervenants externes

e Relations avec les services d’incendie et de secours
e Coordination avec les autorités et partenaires

e Organisation de I'accueil et du guidage des secours externes

8 / Exercices et simulations du POI

e Conception d’exercices adaptés aux scénarios identifiés
e Exercices sur table, exercices partiels et exercices grandeur nature

e Evaluation de la performance des équipes et des moyens

9 / Retour d’expérience et amélioration du POI

e Débriefing et collecte des observations
e Identification des écarts et dysfonctionnements

e Elaboration et suivi des actions correctives

10 / Mise a jour et audit du dispositif

e Vérification périodique du POI

e Gestion des modifications des installations et des organisations



e Indicateurs de performance et amélioration continue

A Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

3 Prochaines dates programmées

12 au 16 Oct. 2026 Q Présentiel - Casablanca

™ 07 au 11 Déc. 2026 Q Présentiel - Casablanca

B Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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