
Supply Chain Pharmaceutique Résiliente : Gestion
des Ruptures et Plans de Continuité
Lien :
https://innov-maroc.com/formation/supply-chain-pharmaceutique-resiliente-gestion-des-ruptures
-et-plans-de-continuite

 DURÉE
5 jours (35h)

 RÉFÉRENCE
CSM287

 CATÉGORIE
Bonnes Pratiques de
Fabrication et de
Distribution
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 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre les enjeux stratégiques de la Supply Chain pharmaceutique et les exigences
réglementaires applicables.

 Identifier, analyser et hiérarchiser les risques pouvant affecter la chaîne d'approvisionnement.

 Concevoir des stratégies efficaces de prévention et de gestion des ruptures d'approvisionnement.

 Élaborer un Plan de Continuité d'Activité (BCP) et des procédures de gestion de crise adaptées au
secteur pharmaceutique.

 Optimiser la gestion des stocks, la planification des approvisionnements et la sécurisation des
fournisseurs.

 Garantir la conformité aux exigences GMP, GDP et aux bonnes pratiques internationales de distribution.

 Exploiter les technologies numériques pour renforcer la visibilité, la traçabilité et la résilience de la
Supply Chain.

 Mettre en place des indicateurs de performance permettant de piloter efficacement les opérations
logistiques.

 Préparer l'organisation aux audits réglementaires et renforcer la capacité de réponse face aux crises.

 Développer une expertise permettant de construire une Supply Chain pharmaceutique robuste, agile,
résiliente et capable d'assurer la disponibilité continue des médicaments et des produits de santé.
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 POUR QUI ?

 Responsables Supply Chain pharmaceutique

 Responsables Logistique et Distribution

 Responsables Achats et Approvisionnement

 Responsables Planification (S&OP, Demand Planning)

 Responsables Assurance Qualité (QA)

 Responsables Affaires Réglementaires

 Responsables Gestion des Risques et Continuité d'Activité

 Pharmaciens industriels

 Responsables Entrepôts et Plateformes Logistiques

 Consultants en Supply Chain, qualité et conformité pharmaceutique

 Fabricants de médicaments, laboratoires pharmaceutiques, distributeurs, grossistes-répartiteurs, CDMO
et entreprises biopharmaceutiques

 Toute personne impliquée dans la planification, les achats, la logistique, la distribution, la gestion des
risques ou la continuité des activités de la chaîne d'approvisionnement pharmaceutique souhaitant
renforcer la résilience et la performance de son organisation.
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 Programme détaillé

1 / FONDAMENTAUX DE LA SUPPLY CHAIN PHARMACEUTIQUE

• Organisation de la chaîne d'approvisionnement pharmaceutique

• Flux physiques, informationnels et financiers

• Enjeux de disponibilité, qualité et conformité réglementaire

2 / IDENTIFICATION ET ANALYSE DES RISQUES

• Cartographie des risques de la Supply Chain

• Analyse des vulnérabilités fournisseurs, transport et distribution

• Méthodes d'évaluation des risques (ICH Q9, ISO 31000, FMEA)

3 / GESTION DES RUPTURES D'APPROVISIONNEMENT

• Causes des ruptures de médicaments et de matières premières

• Stratégies de prévention et de sécurisation des approvisionnements

• Gestion des fournisseurs critiques et multisourcing

4 / PLAN DE CONTINUITÉ D'ACTIVITÉ (BCP) ET GESTION DE CRISE

• Élaboration d'un Business Continuity Plan (BCP)

• Organisation des cellules de crise

• Plans de reprise d'activité (Disaster Recovery) et scénarios d'urgence
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5 / GESTION DES STOCKS ET PLANIFICATION STRATÉGIQUE

• Dimensionnement des stocks de sécurité

• Prévisions de la demande (Forecasting) et planification S&OP

• Optimisation des niveaux de stock et réduction des risques de pénurie

6 / CONFORMITÉ RÉGLEMENTAIRE ET BONNES PRATIQUES DE DISTRIBUTION

• Exigences GDP, GMP et traçabilité des produits

• Gestion de la chaîne du froid et des produits sensibles

• Prévention de la contrefaçon et sécurisation des flux

7 / DIGITALISATION ET VISIBILITÉ DE LA SUPPLY CHAIN

• ERP, WMS, TMS et plateformes collaboratives

• Intelligence artificielle, IoT, Blockchain et traçabilité

• Tableaux de bord, KPI et surveillance en temps réel

8 / GESTION DE LA PERFORMANCE ET AMÉLIORATION CONTINUE

• Définition des indicateurs de performance Supply Chain

• Pilotage des fournisseurs et revues de performance

• Lean Supply Chain et amélioration continue

9 / AUDITS, INSPECTIONS ET RETOURS D'EXPÉRIENCE

• Préparation aux audits réglementaires et clients

• Analyse des incidents majeurs et retours d'expérience

• Plans CAPA appliqués à la Supply Chain

10 / ÉTUDES DE CAS ET ATELIER PRATIQUE

• Construction d'une stratégie de Supply Chain résiliente

• Élaboration d'un plan de continuité et de gestion des ruptures
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• Simulation d'une crise d'approvisionnement et définition des actions de remédiation

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 19 au 23 Oct. 2026  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@innov-maroc.com
 Web : https//www.innov-maroc.com
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