INNOV

v

La Référence au Maroc pour la Formation et le Conseil

IATF 16949 Foundation : maitrisez le management
de la qualité dans I'industrie automobile
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® DUREE @ REFERENCE @ CATEGORIE
4 jours (28h) QLA309 Normes Qualité

© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les exigences de la norme IATF 16949

« Maitriser les principes du management de la qualité automobile
« Mettre en place un systéeme de management de la qualité efficace
« ldentifier et gérer les risques qualité

« Assurer la conformité des produits automobiles

« Traiter les non-conformités de maniere structurée

« Préparer et réussir les audits qualité

« Appliquer les outils d’amélioration continue

« Renforcer la performance des processus industriels



¥ POUR QUI ?

« Responsables qualité

« Ingénieurs qualité

« Techniciens qualité

« Responsables production automobile
« Auditeurs internes

« Responsables supply chain automobile
« Chefs de projet industrie automobile

« Toute personne impliquée dans le management de la qualité automobile
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i= Programme détaillé

1 / Introduction a la norme IATF 16949

e Présentation de la norme qualité automobile
e Objectifs et enjeux dans I'industrie automobile

e Relation avec ISO 9001

2 / Principes du management de la qualité

e Approche processus
e Amélioration continue

e Orientation client et satisfaction

3 / Contexte de I'industrie automobile

e Chaine de valeur automobile
e Acteurs et fournisseurs

e EXxigences du secteur

4 / Systéeme de management de la qualité (SMQ)

e Structure du SMQ
e Documentation qualité

e Pilotage des processus



5 / Gestion des risques et opportunités

e Analyse des risques qualité
e Prévention des défauts

e Approche proactive

6 / Exigences spécifiques IATF 16949

e Exigences complémentaires a ISO 9001
e Maitrise des processus de production

e Tracabilité et conformité produit

7 / Gestion des non-conformités

e Détection et traitement des défauts
e Actions correctives et préventives

e Amélioration des processus

8 / Audit et évaluation du systeme qualité

e Types d’audits qualité
e Audit interne et externe

e Suivi des performances

9 / Amélioration continue dans I’automobile

e Outils qualité (8D, PDCA)
e Indicateurs de performance

e Optimisation des processus industriels



& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

f3 Prochaines dates programmées

)22 au 25 Déc. 2026 Q Présentiel - Casablanca
(426 au 29 Jan. 2027 Q Présentiel - Casablanca
(4123 au 26 Mars 2027 Q Présentiel - Casablanca
(418 au 21 Mai 2027 Q Présentiel - Casablanca
913 au 16 Juil. 2027 Q Présentiel - Casablanca

g Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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