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Acquisition de trafic e-commerce : attirez des
visiteurs qualifiés et augmentez vos ventes
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Marketing Digital et
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© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les stratégies d’acquisition de trafic en e-commerce
« Maitriser les leviers SEO et SEA pour générer du trafic qualifié

« Déployer des campagnes publicitaires performantes

« Utiliser les réseaux sociaux pour attirer des prospects

« Créer des contenus générateurs de trafic et de conversion

« Optimiser les parcours utilisateurs et les taux de conversion

« Exploiter les outils de web analytics pour piloter la performance
« Mettre en place des stratégies de fidélisation client

« Développer une stratégie e-commerce orientée croissance et rentabilité



¥ POUR QUI ?

« Responsables e-commerce

« Traffic managers

« Responsables marketing digital
« Webmarketers

« Entrepreneurs e-commerce

« Community managers

« Toute personne souhaitant développer le trafic et les ventes d'un site e-commerce
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i= Programme détaillé

1 / Fondamentaux de I’acquisition de trafic en e-commerce

e Enjeux du trafic qualifié pour un site e-commerce
e Différents canaux d’acquisition digitale

e KPI et indicateurs de performance

2 / Référencement naturel (SEO) pour I’e-commerce

e Recherche de mots-clés transactionnels
e Optimisation des fiches produits et catégories

e SEO technique et performance du site

3 / Publicité en ligne et acquisition payante (SEA)

e Création de campagnes Google Ads
e Shopping Ads et Google Merchant Center

e Optimisation du co(t d’acquisition

4 / Social Ads et acquisition via les réseaux sociaux

e Campagnes Facebook, Instagram et TikTok Ads
e Ciblage et segmentation des audiences

e Création de contenus publicitaires performants



5 / Content marketing et inbound marketing

e Création de contenus générateurs de trafic
e Blogging et stratégie éditoriale

e Tunnel de conversion e-commerce

6 / Email marketing et automation

e Acquisition et segmentation des contacts
e Campagnes emailing commerciales

e Scénarios automatisés de relance

7 / Optimisation de la conversion (CRO)

e Analyse du parcours utilisateur
e Optimisation des pages produits

e A/B testing et amélioration des conversions

8 / Web analytics et pilotage de la performance

e Utilisation de Google Analytics
e Suivi des sources de trafic

e Analyse des performances marketing

9 / Stratégie omnicanale et fidélisation

e Synergie entre canaux digitaux
e Fidélisation et réachat client

e Optimisation du ROl marketing



& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

f3 Prochaines dates programmées

) 16 au 20 Nov. 2026 Q Présentiel - Casablanca
(425 au 29 Jan. 2027 Q Présentiel - Casablanca
(22 au 26 Mars 2027 Q Présentiel - Casablanca
(417 au 21 Mai 2027 Q Présentiel - Casablanca
(912 au 16 Juil. 2027 Q Présentiel - Casablanca

g Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements

L Téléphone : +212 522 247 210
& Email : contact@innov-maroc.com
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