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La Référence au Maroc pour la Formation et le Conseil

Contentieux avec la Douane : gestion et résolution

Lien : https://innov-maroc.com/formation/contentieux-avec-la-douane-gestion-et-resolution

@ CATEGORIE

® DUREE W REFERENCE Compliance,

3 jours (21h) DTA185 Responsabilité et
Contentieux

© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :
« Connaitre les régles du controle et du contentieux douanier
« Définir une stratégie douaniere

« ldentifier les recours Iégaux possibles



¥ POUR QUI ?

« Manager

« Dirigeant, chef d’entreprise
 Juriste

« Responsable douane

« Responsable import/export

« Responsable douane/transport/logistique



INNOV

La Référence au Maroc pour la Formation et le Conseil

i= Programme détaillé

1/ Les différents types de controéle

e Lors du transport
e Au moment du dédouanement

e A posteriori dans I'entreprise

2 / Les pouvoirs des agents des douanes

e Droit de communication
e Droit de saisie

e Droit de retenue des personnes physiques

3 / Le déroulement des controles douaniers

Les autorités chargées du contréle

e La nouvelle charte de controle douanier
e Déroulement de la procédure de controle
e Le droit d'étre entendu

e Etablissement des procés-verbaux

4 /| Examiner la notification des infractions

e Les principales infractions douaniéres et leurs sanctions
e La qualification des infractions

e Responsabilité pénale et civile



e Personnes punissables

e Les intéressés a la fraude

5 / Les sanctions encourues

e La détermination des amendes et des pénalités

e Les responsabilités pénale et civile

6 / Gérer les litiges avec les douanes

e Notions propres au contentieux douanier, moyens de défense offerts

e Régler les litiges

7 / Le reglement des litiges douaniers

Avis de mise en recouvrement (AMR)

Transaction

e Négociation des amendes

Réle du comité contentieux fiscal douanier et des changes

8 / Identifier les voies de recours

e Lesregles de compétences
e Remise ou remboursement de droits

e Extinction des poursuites

9 / Limiter les risques

e Se préparer a un contréle et mise en place d'outils en entreprise
e Les mesures préventives

e Dédouanement a domicile et Opérateur Economique Agréé (OEA),dédouanement centralisé
national (DCN) et dédouanement centralisé communautaire (DCC)



& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

g3 Prochaines dates programmées

™11 au 13 Nov. 2026 @ Distanciel

8 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements

. Téléphone : +212 522 247 210
& Email : contact@innov-maroc.com
@ Web : https//www.innov-maroc.com
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