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© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« ldentifier les enjeux clés des missions attachées au contract manager
« Cerner le déroulé d’'un cycle contractuel

« Maitriser les bonnes pratiques en matiére de transfert de la connaissance contractuelle et de gestion
des évolutions

& POUR QUI ?

« Contract managers débutants

« Chefs de projet

« Responsables travaux

« Acheteurs

« Responsables de réponses a appel d’offre

« Responsables de département
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i= Programme détaillé

1/ La fonction de Contract management

e Le profil du contract manager
e Articuler le savoir-faire juridique avec les compétences en management
e Développer son esprit relationnel

e Faire le point et approfondir ses capacités de négociations

2 / Les piliers du contract management

e Gestion / administration du contrat : nécessité de gérer des documents composant le contrat
dans tout son cycle de vie

e Gestion de la relation : réussir a piloter la relation avec les autres parties (autorités, client,
partenaires et sous-traitant)

e Gestion des résultats du contrat : en termes de co(t, de performance, de qualité et de délais

e Gestion des écarts et réclamations : nécessité d’un réel atout relationnel et de négociation

3 / Le cycle contractuel : une matiéere vivante

e Cerner les dimensions technique, économique, juridique et émotionnelle du contract
management

e Analyser les missions et les activités régulieres du contract management
e Intégrer le cycle de vie contractuel et I'ensemble de ses phases

e Présenter le contract management en interne et face au cocontractant

4 / Les clauses clés du contrat : enjeux et opportunités



e Ingénierie contractuelle : les structures de contrat

e Le contrat projet : les clauses incontournables

e Clauses spécifiques : propriété intellectuelle et données personnelles
e Anticipation des risques et bonnes pratiques contractuelles

e Sécuriser la protection des données a caractere personnel

e Gérer les problématiques de propriété intellectuelle

5 / Gérer I’évolution du cycle

e Revue détaillée du processus de gestion des changements
e Présentation du processus et des étapes clés

e Le formulaire de gestion des changements

e Le registre des changements

e Mesurer la valeur ajoutée du contract management

e Identifier les indicateurs de la performance du contract manager

& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

g3 Prochaines dates programmées

19 au 23 Nov. 2026 @ Distanciel

g Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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