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® DUREE @ REFERENCE @ CATEGORIE
5 jours (35h) PRS89 Risques et Securité

© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les concepts fondamentaux de la culture slreté opérationnelle
« Connaitre et appliquer les normes et standards internationaux

« ldentifier et gérer les risques opérationnels et incidents

« Prévenir les erreurs humaines et développer la conscience situationnelle

« Communiquer efficacement en situation critique et sensibiliser le personnel
« Elaborer et appliquer des procédures opérationnelles et protocoles d’alerte
« Réaliser des audits et évaluer la culture slreté de |'organisation

« Préparer et gérer les crises et situations exceptionnelles

«” Suivre les indicateurs de performance et mettre en place le reporting

« Développer I'amélioration continue et les bonnes pratiques de slreté



‘ ¥ POUR QUI ?

« Opérateurs et techniciens des installations nucléaires et industrielles
« Ingénieurs sécurité et responsables slreté opérationnelle

« Auditeurs internes et externes spécialisés en s(ireté et sécurité

« Managers et superviseurs de sites industriels critiques

« Personnel de maintenance et exploitation des installations sensibles

« Agents QHSE et responsables de la conformité réglementaire
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i= Programme détaillé

1 / Introduction a la culture siireté opérationnelle

e Définir les concepts clés de la slreté et de la culture sécurité
e Comprendre I'importance de la culture sGreté dans les industries critiques

e Identifier les acteurs et responsabilités au sein de I'organisation

2 / Cadres réglementaires et standards

e FEtudier les normes internationales (IAEA, ISO 45001, I1SO 31000)
e Comprendre les obligations Iégales dans les secteurs nucléaire et industriel

e Appliquer les guides et bonnes pratiques en entreprise

3 / Gestion des risques et analyse des incidents

e Identifier et évaluer les risques opérationnels
e Mettre en ceuvre des méthodes de prévention des incidents

e Analyser les retours d’expérience et lessons learned

4 /| Comportement humain et erreurs opérationnelles

e Ftudier la psychologie de I'erreur et les biais cognitifs
e Identifier les comportements a risque et facteurs humains

e Développer des stratégies de prévention des erreurs



5 / Communication et sensibilisation

e Maitriser la communication en situation critique
e Développer des campagnes de sensibilisation interne

e Promouvoir le reporting et le feedback constructif

6 / Procédures opérationnelles et protocoles

e Elaborer des procédures standardisées et protocoles d’alerte
e Assurer leur conformité et mise a jour réguliere

e Former le personnel a leur application

7 / Audit et évaluation de la culture sireté

e Réaliser des audits internes et externes
e Evaluer la maturité de la culture sireté dans |'organisation

e Mettre en place des plans d’amélioration continue

8 / Gestion de crise et situations exceptionnelles

e Préparer des plans de gestion de crise et scénarios d’'urgence
e Former les équipes aux réponses adaptées et sécurisées

e Tester et ajuster les procédures en conditions simulées

9 / Suivi, indicateurs et reporting

e Définir des indicateurs clés de performance (KPI) de s(ireté
e Collecter et analyser les données pour la prise de décision

e Communiquer les résultats aux responsables et équipes

10 / Développement continu et bonnes pratiques

e Favoriser I'apprentissage organisationnel et le partage d’expérience

e Mettre en place des programmes de formation continue



e Encourager I'amélioration permanente de la culture sGreté

A Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

f3 Prochaines dates programmées

19 au 23 Oct. 2026 Q Présentiel - Casablanca

B Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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